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Q adista

Votre IT. Notre Métier.

FACTURE 1739078

ASS INCUBATEUR PARIS BIOTECH

85 BD SAINT GERMAIN

75006 PARIS 06
N° CLIENT N° FACTURE DATE ECHEANCE  TOTAL a payer EJ:
1083106 1739078 01/05/2026 11/05/2026 812,19¢€ Marche :
VOS CONTACTS VOTRE SIRET VOTRE N° TVA Nos réfs Vos réfs
Commercial : VUEMBA Mike 196831 FR404349 S5

43 24 69317 FABO18986 93

Daris : 16/03/2026 G500 Retshitg >
Désignation Code art. Qté PUHT  Montant HT

SERVICES RECURRENTS

Adresse [PV4 Suplémentaire

- (Mensuelle) du 01/05/2026 au 31/05/2026 OPT-ADIPV4-SUP1 8 430€ 34,40€

Bascule automatique sur lien de secours ASS INCUBATEUR PARIS

BIOTECH OPT-BASCAUTO-SEC 1 512€ 512¢€

- (Mensuellej du 01/05/2026 au 31/05/2026

Fibre lelo Zone B0 1 Gbit/s service VPN - 36 Mois ASS INCUBATEUR PARIS

BIOTECH FO-V-{ELO-B0-1000-3 1 597,33 € 597,33¢

- (Mensuelle) du 01/05/2026 au 31/05/2026

Lien de secours SiMbioz Back-up iflimité, débit selon lien principal Adista

- (Mensuelle) du 01/05/2026 au 31/05/2026 MOESEC 1 39,97¢€ 39,97¢€
Sous total SERVICES RECURRENTS 676,82 ¢

TOTAL genéral 676,82 €

Taux Mnt. HT TVA Mnt. TTC TOTAL HT 676,82¢
1 20% ENC 79.49¢€ 15,90¢€ 95,39€ TVA 135,37 €
2 20% COL 597.33€ 119,47 € 716,80 € TOTAL TTC 812,19¢
Total; | 676.82 € 135,37 € 812,19 € ACOMPTES PERCUS 0,00€

A payer au plus tard le : 11/05/2026
Par : Prélévement automatique 10j

NET A PAYER 812,19€

Nos coordonnées bancaires

Banque : CIC EST

IBAN : FR76 3008 7334 4000 0343 6170 124
BIC : CMCIFRPP

Escompte pour paiement anticipé : néant - Indemnité forfaitaire de 40€ par facture pour retard

de paiement clients professionnels, outre les pén:

alités de retard prévues a nos CGV
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CONDITIONS GENERALES

)

Les présantas conditions générales sant applicabias A défaut de condiions
contractuetles an vigueur anre les Parties.

ARTICLE1.  DEFINITIONS

Les termes el expressions idemés par une majuscule onl fa signification
indiquée ci-aprés, qu'ils soient etnplets au singulier ou au pluriel.
Anomalie, Défaul ou tncldent : désignent (oule dévialion d'une presiation ou
dun service par rapport 4 ses Spécificalions Techniques, inhérente 2 Ja
prestation el exclusivement imputable 3 la Société. Une Anomalie, un Défaut
ou un Incident esl répulé ;

«  Crifique ou Bloquant quand il empéche toule utilisalion par le Clienl de
la prestalion ou du service concemé,

e Mejeur ou Non Bloguand lorsqu'il restreint

Dans les cas oit, pour les services souscrits, la Sociélé esl sousraftant au
regard du réglement général sur la protection des données, les trailements
effectués pour le comple du Clienl, les droits et ions des Parties

davis de récegtion restée sans effet pendanl un délai do quinze (15) jours, la
Société a la passibilité de suspandre e plein droit lout ou parBe de la ou des

inhérentes au réglement général sur la proleclion des données sont définis
dans (2 Convention sur la proleclion des données 3 caraclére personnel,
La polmque générale de proleclion des données de la Souéle esl dlspumhle

CONFIDENTIALITE

Les Parties s'engagent a considérer comme confidentiels, les présenles
Condilions Générales ainsi que lous les documents, informations, T'ofire

de la prestalion ou du service ou lorsquil leur manque une
essenlielle. A défaut, il est répulé Mineur.

Cllertt < désigne la personne morale tilulaire des services souscrils. Il n'est
pas nécessairement le destinalaire du service lorsque le Clienl intervient dans
le cadre d'un parlenariat de vente indirecte

Durée dEngagamant : désigne !a période durant laguelle le Client esl
fermemenl engagé au litre dune commande, Toule résiliation unilatérale
intervenant durant cetie période conformément & I'article 4.2 ci-apres,
enlrainera le versement par le Client d'un dédil dun montant camrespandant
aux spmmes restant  lacturer jysqu'au terma de a Dunée @Engsgentent
Ubsstaur Findl : désigne le clent du Cliend, destinataire el utfisaleur du
service dans le cadre dun partenarial en vente indirecle.

Sauf précision ou dérogalion conlraire slipulée en teur sein, les termes
utilisés dans les Annexes, el commandes auront le sens qgui leur esl donné
dans les présenles Conditions Générales

ARTICLEZ.  OBJET

Les Conditions Générales ont pour objet de définir les termes el conditions
dans lesquels la Sociélé fourni des services ou prestalions au béndice du
Client. Selon 2 nature de ces demiéres, le service sera rendu au bénéfice du
Client pour ses besoins propres ou dans le cadre dun parienarial en venle
indirecte pour les besoins des Ulilisaleurs Finals,

ARTICLE3.  DOCUMENTS CONTRACTUELS

Les Conditions Géndrates consstuent le soole juridique commun applicable
& l'ensemble des senvices poduls.

Si une ou piusieurs stiputations du Conlrat esl lenue pour non valide ou
déclarée telle en application dune ioi, d'un réglemenl ou 3 la suite dune
décision définiive dune juridiclion compélente, les aulres stipulations
garderont toule leur force el leur portée el les Parties seffarceront de trouver
wne clause valide en subsbiution,

ARTICLE4.  DUREE - TERME

Article 4.1 Durée

Les Conditions Générales enlreront en wigueur & compler de leur date de
signalure pour une durée indéterminée,

Article 4.2 Terme
» Réslllafion pour menquamant
En cas de manguemenl de (une des Parties dans l'exécution de fune de ses
obligalions essenlielles aux termes de tout ou partie des présentes, lautre
Partie (ci-apres « la Parfla lés8a ») pourra signifier 2 la Partie en défaut une
mise en demeure exigeanl, si un reméde est possible, qu'elle remédie 4 la
situalion en queslion dans un délai de Lrente (30) jours & compler de la date
de réceplion de Ia letire recommandée,
Sl nY esl pas remédié dans le délai bmpani ou si aucun reméde mest
possible, Iz Partie lésée devra solliciter de ki part it W Patthe cn défil, e
réduction proportionnelle gu prix de I'exéculion des services
En cas de relus de lautre Partie d'accéder 4 la demande de réduction
du prix de l'exécution des ions ou services, la Partie
lésée pourra mettre fin aux Conditions Générales elion 4 la

Tutilisation el ses é annexes, quel qu'en soit le supporl, qu'elles
i ité genl & loccasion de | négacialion o de lexéculion des services (ci-
2priks ddrormmés « Donndes Confidantiales »).
En 6 . elles sinserdiant de les ou de les divulguer

& des liers poer quelque raison que ce soit, sans second préalable el écrit de
la Partie émeltrice. Les Paries s'engagent 3 traiter les Données
Contidenlielles avec le méme degré de précaulion et de proteclion que fes
Parties accordent 4 leurs propres infarmalions confidentielles

L'ensemble des Données Confidentielles susvisées est prolégé selon les
lermes définis au présenl arlicle pendanl toute la durge d'exécution des
Condilions Générales et, au — del2, pour une durée supplémentaire de Lrois
(3) ans & compter de l'extinclion ou de la résiliation des Conditions Générates.
La Partie réceptrice s'engage 3 reslituer & la Partie émetirice, sur demande
expresse el écrite de cette demiére, au terme des Condions Générales,
lensemble des sipp ¥ des Données Ci ielles el a défaul,
de fourni & la Partie émelirice une atestation da ler destruetion.

ARTICLEB.  OBLIGATIONS DES PARTIES

Ariicle 8.1 Obligafions de la Sodéts

La Société s'engage auprés du Client & ;
Fournir les services avec la compétence el le soin raisennablement altendus,
el te dant b fespect des narmes nasensles et eutopbenns applicables ;

Si L Sociétd sous-trale des setiés, assumer la respansshilité de la partie
sousraziy des sarvices.

Oblenir el mainlenir en vigueur loutes les

sans que 2 de service suspende le
cours de la redevance forfailaire,
En cas de défaul de paiement persistanl, la Société prononcera de plein droil
la déchéance du lerme des Condilions Générales, ce qui aura pour effel de
rendre immédialement exigible toutes les sommes mame non échues qui
pourraient élre dues.
Par ailleurs, dans 'hypolhése o il esl prévu la cession d'un bien, 12 Sociélé
reste propriétaire celui-¢i, jusqu'a son complet réglement.

ARTICLE 10.  REVISION DES PRIX
Arficle 10.1 indeafion

Chaque 17 du mois suivant fe mois d'anniversaire de la dale de référence
dénommée « DARIS », la Société indexera sans aulre

Sociélé de ladile medification pour résilier lout ou partie des commandes
concemées, par lettre recommandée avec accusé de réception, A défaut
d'envoi par fe Client dune letire de résiliation dans les délais impartis, la
modification sera répulée accepiée ce demier. La résiliation demandée par le
Client sera effective 2 l'expiralion d'un délai de trois (3) mois calendaires 4
compler de fa notification de la modification adressée par a Sociélé

ARTICLE13.  FORCE MAJEURE

Les Parlies ne seront pas responsables de perte, de dommage, de relard,
dune non-exéculion ou d'une exécution partielle résullant direclement ou
mmredemem dune cause (i) échappanl au contrdle du débileur, ne pouvanl
élre prévu fors de la ion des Conditions Générales,
donl les efiels ne peuvenl &lre évités par des mesures appropriées et
empechanz I'exéculion de lobligation du débiteur ou (i) pouvant élre

préavis, 'ensemble des redevances périodiques prévues au sein de chacune

des Congitions Pasteybibres, Les Parties enlendent par DARIS (ou « DAte de

Ritdrence de lindies Symtee »), Iz date de mise 4 disposilion du premier

Service livré faisant lobjel d'une redevance périodique, Chaque Condilions

Particuliéres dispose d'une et une seule DARIS qui lui est propre,

Le prix de la redevance périodique sera révisé selon la formule suivante :
P1=P0 *$1/50

e P1:prix révisé

= PO prix contracluel d'origine

» 30:indice SYNTEC de référence 3 date de signature conlractuelle

= 51 derer indice pubiié § b dale de révision

L'absence de mise en ceuvre de lindexalion par la Somete au mnls de janvier

Jpar in tribdnial frangais comme un cas de favee mtjeure (soil un
« Cas da Foroa Majoure »). De plus, (es Parties conwinient qu'un Cas de
Force Majeure inclura les suivanls : les ir é
atlentals, acles ou omissions dlune autorilé publique, y compris les
modifications de toule réglementation applicable i lexécution des
prestalions, accés limité par un propriétaire oy un gestionnaire de domaine,
agilalions, rébellions, insurrections, émeules, gueres, déclarées ou non,
acles dune nalure similalre, gréves, sabolages, vofs, actes de vandalisme,
explosions, incendies, foudre, inondalions el autres cataslrophes nalurelies,
defaillances d'un opéraleur de réseau (Iélécom ou autre type Enedis),
CDHIﬂInlES de lopéraleur historique, acles de lers, épidémies, mesures
ives prises au niveau pour lutter cantre les Epidémies,
Chaque Parlie nolifiera dans les meilleurs délais 4 lautre, par il la

de tout Cas de Force Majeure.

ne vaul pas renancement de celleci 4 en faire applit la
Sociélé se réservanl nolamment le droit de procéder ré &son
application.

Arficte 102 Imprévision

Siun de lors de la ion des

présenles Condilions Générales rend Iexecuuon excessivement onéreuse
pour une ges Parties (cl-apris « la Partlo lsda o), qui mavat s acceptd
fen assumer le fisque, cofleel peulmum dans un délai dun (1) mois

Tequises et payer toules les sommes, taxes et autres droils liés 2 ses actrités,
Sassurer de la panticipation effeclive de son personnel el de ses évenluels
sous-raitants, nécessaire A la foumilure des services, S'assurer de leur
collaboration aclive el du respecl de leurs engagements.

Aricla 8.2 Obligafians du Cant

Le Clienl s'engage auprés de la Société 2 ;

Ne pas ullliser les services & toutes aulres fins que celles d'activilés de
télécommunications et de services connexes ;

Ce que ses équipements suienl conformes aux normes nationales el
européennes applicables ;

Oblenir el mainlenir en vigueur loutes les autorisalions administratives
requises el payer toules les sammes, laxes el aulres droils liés  ses actvilés
el 4 fulilisalion des services,

Respecler les procédures el inslruclions émises par la Sociglé

Sassurer de la participation effective de son personnel et de ses éventuels
sous-trattants, nécessaire au bon déroulement des services dans le respect
des charges et travaux définis dans la commande, Sassurer de leur
coilaboralion active et du respect de leurs engagements,

Le Clienl sera seul responsahle de fulilisation des services. Il ne les ulilisera
4 aucune fin inlerdite par les lais applicables m ne causera de perte o3 e
dommage, quels qu'ils soienl, & la Société ou & toul bers, L Giient s'assirne
que les services ne soni pas ulilisés 4 des fins impropres ou illiciles ou en
viglalion des droils d'un tiers. Le Clienl convienl dindemniser iz Société et
de la tenir quilte des réclamations, des coills, des amendes, des pénalités,
des dommages bt itéréts, des frais el des aulres charges résultant de (usage
qui est fait des services.

A Texclusion des services fournis dans le cadre de la vente indirecle, les
Condnuons Générales exclut loul droit de revente de distribution ou de mise

concemeée par lelire recommandée avec demande d'accusé de réceplion, de
plein drail et sans formalité.

Est égalemenl considéré comme un manquement et cuvre dane droit & la
résiliation des Condilions Générales, ou de la commande, selan les modalités
du présent article, loul non-respect par fe Client des obligations mises 3 sa
charge au lilre de article « Garanlies Financiéres » des présenles,

* Réslliafion pour convenance

Les Parties peuvent également résilier de plein droil les Condilions Générales
ou une commande dans (es hypolhéses suivanles :

= Unilaiéralement, fe cas échéanl, el sans molif sous réserve du respect
des condilions el préavis stipulés 3 l'article 4.1 « Durée » des prdsentes;

= D'un commurt accord & la suite dune suspension contrainte d'un service
ou d'une preslation, les modalités de cetle résilialion élan! & définir au cas
parcas ;

= Unilaléralement en cas dun service ou dune prestaion & durée
indéterminée (sous réserve du respect dune éventuetle Durée dEngagement)
el sous réserve dii respext dun préevis raisornable. En pareille hypoiias,
Ia résiliation unilasrase dune commande ne met pas pour autant un eme
aux présentes. Seule |2 commande y afférente sera résiliée ;

« Réslllation pour cas de Forca Majeure

Les Conditions Générales eVou ies commandes el/ou les senvices pourronl
&lre résilés en Cas de Force Majeure conformément 3 larticle « Force
Majeure » du présent document dans I'ypothése of le cas perdurerait plus
de 90 jours,

Asficle 4.3 Cansiquences du Terme

La résiliation anticipée des seules Condilions Générales, quefle qu'en soil la
cause, nentraine pas aulomaliquement la résilialion des commandes en
cours. Les stipulaions des Condilions Générales s‘appligueront aux
commandes en eeuts jusqu' leur propre extinction ou résikalion

En revanche, la risiiation iou Fainction de t démilee commande erirainer
aulomaliquement la résilialion de plein droil des Conditions Générales.
Toule résilialion anlicipée d'une commande par le Clienl durant leur Durée
d'Engagement, 4 'exception du cas de résiliation pour faule de la Société ou
du cas de résilialion pour Force Majeure dans les condilions prévues aux
présenles, rendra immédiatement exigibles les monlants dus par le Client
pour la période restant & courir jusqu'au lerme en cours,

Au plus tard 4 Ia dale d'effel de la résilialion ou 4 'amvée du terme des
Candilions Générales el /ou dune commande, le Clienl cessera
immédiateenént loule ulilisation des plullﬁons concefmdes ¢, 3 103 propres
frals, procéder A loules les dé: fes

du Client en vue de reslituer I'environnement concemé en son éfal inilial,
usure normale exclue

ARTICLES  COMMANDE

La réajisalion de toute nouvelle prestalion commandée par le Client est
suborgonnée au paiemenl préalable de linlégralilé des sammes donl le Client
est redevable au lire des Condilions Générales. Dans ce cas, les délais
propres & chaque preslalion ou service ne courenl qu'a compler du paiement
effectif de (‘intégralilé dv prix de la prestalion ou service,

ARTICLE 6. TRAITEMENT DE DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Chacune des Parties fail son affaire des formalilés el obligations lui
incombant au lre de Ia réglementation retative 4 la protection des données
4 caraclére personnel, en particulier la Lai n® 78-17 du 6 janvier 1978
(informatique el libertés) modifiée el le réglement général sur la protection
des données du 27 avrit 2016,

E ilion du service, di ou a un liers sans
l'accord préalable el écrit de la Sociélé
Le Client reconnait avoir vénfié ladéquation du service 4 ses besoins et avair
regu de la Société loules les informalions el consefls nécessaires pour
souscrire aux Condilions Générales en parfaite connaissance de cause,
Arficle 8.3 Otllgaions communes
Conformément  'article 1104 du Code civil tel que modifié par fordonnance
n°2016-131 du 10 février 2016, les Parties s'engagent 4 (i) former el exécuter
de bonne foi fes présenles Condilions Générales el (ii) négocier de bonne
foi,
Les Parties conviennent de coopérer dans la réalisalion des services. A cel
offet, les Pacies se rencontneront réguiisrement afy tfichanger les
Infgemalions el documents écessaires  leur réglisation das prestations, Le
Client fournira 3 Ja Sociélé loule Iassistance requise dans Texécution des
preslaiions,
ARTICLEY.  PRIX - MODALITE DE PAIEMENT
Les modalilés financiéres el prx versés en contre partie des services sant
définis dans le Bon de commande.
Les loyers el redevances périodiques sonl payables selon les lermes définis
dans le Bon de commande, éventuellement majorés de la TVA. Toule
modificalion égale de ces taxes s'appliguera de plein droit el sans avis,
Selon {a nature des services souserils, le paiement des faclures inlervient en
premier lieu par peéiévement aulomatique sur le comple bancaire ou postal
désigné par le Client.
Les services renouvelables (abonnements) font I'objet d'une facluration
terme & échoir. Sauf demande exprés du Clienl, la Facluration des arlicles
récumvents (abonnements) esl effecluée sur une périodicité mensuelle,
Toul désaccord ou toule demande d'éclaircissement du Clienl concemnant
une facture doil &tre notifié par lettre recommandée avee demande davis de
réceplion dans un délai maximum de 30 jours 2 compler de Ja date
d'éfablissement de faclure. Passé ce délai aucune contestalion ne sera
admise par Iz Sociélé.
Le Client devra informer la Sociélé, par letlre recommandée avec accusé de
reoepuun diment mohvée el dans un délai de lrente (30) j jours  compler de
. e foul il i

de cetie facture.

La Saciéié Lienl 4 la disposilion du Clien, en I'élal des Lechniques existantes
el pendant les douze {12) mois qui suivent la dale d'établissement de la
facture, le relevé des communications et tous les élémenls d'information sur
les services facturés, Ces Données feront foi entre les Padties

Les factures dmises &n velu des commandes, si elles ne sont pas righbes
fotalement ou partieliement & leur échitance porient intérél, dés le premier
Jour de fuked,

Qutre que fes pénalilés pour retard de paiement sonl calculées sur le monlant
loutes Laxes comprises des sommes dues par fe Clienl, le laux des pénalités
pour relard de paiement appliqué par la Sociélé sera égal:

« S0t au laux d'intérét applqué par la Bangua Cénlrale Européenne (BCE)
& son epération de refinancement I plus Messe majoré de 10 painls de
pourcentage ;

* Soit ) vos fos be e el ot

Etanl enlendy que le laux de pénalilé pour retard applicable sera en lout étal
fle cause (e plus élevé des deux.

Par ailleurs, les loyers el redevances périodiques non payés 3 leurs
échéances donneront feu également au paiement dune parcipation
forfaitaire de quarante {40) euros par faclure comespendanls aux frais de
recouvremenl occasionnés par cel impayé, sans préjudice du droit pour la
Société de solliciler le versement dune indemnité complémentaire si les frais
de recouvremenl engagés sonl supérieurs. A défaul de palemenl des faclures
parle Client et aprés mise en demeure par leltre recommandée avec demande

Les ohligations de la Parlie victime du Gas de Force Majeure et, en particulier,
les délais requis pour lexécution de ses obligalions, seront suspendus sans
qu'elfe n'encoure de responsabilité, quelle qu'elle soil

Les Parties s'efforceront, dans la mesure du possible, datiénuer les effets des
Cas de Force Majeure,

ARTICLE 14.  RESPONSABILITES ET ASSURANCES

4 compter d¢ 2 de fa ci évisible, 3 Mauire Partie,  La Soci&té s'engage 4 ce que tous les produils el services soienl fournis sont
une renégocialion des eondiians imnscides. Cetle demande de rendgociatiorn  en bon élal de fonctionnemert el sont préls 4 étre utiisés. La Sociélé garanlit
douelreacoumpagnupumjumlhala survenance de cifcanstances  que les produits et services sonl conformes aux  spécifications
isibles et de onéreuse, communiquées au Clienl Les garanties accordées par la Sociéé sont
Il esl enlendu entre les Parlies qu'un de Xpresse limilées 4 ce qui est prévu auxCond'm‘uns Générales
Imprévisible est notamment constilué par tout fait qui metirail la Sociélé dans  Les Parties convi quefa ¢ de la Société ne

lobligation d'augmenter de plus de cinquante pourcent (50%) le prix des
prestalions faisant l'objel de prix forfaitaires el déRnits.

Ni [a demande d'ouverture des négociations ni (a conduile de celles—ci ne
gonnennt g i la Parmo éséy u uspendng ' execuuun des présenles,
don kes pl lu que
1 oo tac pador devant éra
m!lhdtmhdm mmiunmﬂlmmhimﬂ
&tait trouvé, I'abjel d'un avenant.

A defaut d'accord entre les Parties 3 lissue de la phase de négocialion dune
durée de lrois (3) mois, la Partie [ésée peut résilier sans faute les Conditions
Particuliéres impaclées en respectan un préavis de trois (3) mais.

ARTICLE 1. GARANTIES FINANCIERES
Lz Sociélé peul demander des Garanties Financiéres au Clienl selon les
slipulalions convenues dans le présent arlicle « Garanties Financiéres ».

Article 11.1 Candifions

Une Garanlie Financiére peul élre demandée au Client par la Société au cours
de l'exéculion des présenles, si se produit lun des cas de figure suivanls :
* En cas de conslatalion de deux relards ou défauts de paiement
conséculifs;

En cas de modification subslantielle de sz silualion financiére;

* En cas de changemenl de conlréle du Client

A ce lilve, le Clienl S'engage, sur demande de la Sociéié, 4 fournic la garantie
financiére

Dans le cas ol fe Clienl r'est pas en mesure de fournir |a Garantie Financiére
dans les délais, celui-ci sengage 4 constituer auprés de la Sociélé un dépat
de garanlie, non rémunéré, dans I'attente de la foummilure de la Garanlie
Financigre. Le gépdt de parantie sars restlud par s Sosald sy Chett Iors oy
I fourniture de la Garantie Fimancine, L'ahsence de foumiture de [a Garanlie
Financiére visée au précédent alinéa ou (a fourniture d'une garantie avec un
manlanl jugé insuffisant par la Sociélé, ouvrira 4 celte demiére le droit de
frotdder 4 la résillation de plein droit des services sans que le Client puisse
néclamer une quelcongue indemnilé 3 ce litre.

Arficle 112 Montand de la Garardie Finanelre

Le monlant de a Garanlie Financiére est proposé par la Sociélé lors de sa
demande el ne pourra &lre inférieur & Yrois (3) mais de facluration du service
concems, el sa durée est fixée 4 trente-six (36) mois

Articlo 11.3 Nuture do la Garanfle Financiére

La Garanlie Financigre prendra la forme, au choix de (2 Sociélé et par ordre
dimpartance :

*  Solt dune garanlie bancaire 3 premigre demande,

« Soit d'un gage de compte d'instruments financiers,

= Soit dun dépdl de garantie,

= Soit dun cautionnement bancaire,

Article 11.4 Mise an euvie de la Garanfie Financiére

La Sociélé mel en ceuvre de plein droit lz Garanlie Financiére en cas de défaut
de paiement el aprés mise en demeure de payer, adressé au Client par lellre
Tecommandés avet avis de réception, reside sms et pendanl un délai de
cing (5) Jours Ouvrds § compler de 22 dtp de réception,

La mise en eeuvre dun monlant partiel de la Garanlie Financiére menlraine
pas extinclion du mantanl lotal de la garanlie mals une réduclion 3 hauteur
du montant appelé

Article 11.5 Ranouvallament de la Garantia Finenciér
Le Client s'engage au lerme de (a premiére garantie 3 fournir une nouvelle
qaranlie bancaire dans les mémes lermes que la garantie initiale,

ARTICLE 12 CHANGEMENT DE CONFIGURATION

Dans I'ypothise ol it y sursit modification {sugmentalion ou réduction) du
périmelre g service, par ragpan 4 celui préwi dans fe Bon de Commande,
un gvenant sera établi avec les nouveaux prix.

La Société peut se voir canlr3iale 4 tout momenl de madifier le périmélre de
2 Preslalion, nolamment en vue de se conformer & {'volulion de I'étal de lart
owfet de 5 conformer 4 toaf preseniptan ou avis émanant de toute sulodid
compétente, nolammenl administrative. Dans ce cas, la Sociélé pourra
modifier uni fes Conditions F en ce comprs les
modalités lechniques ou fnanciéres,

La Société en informera le Client par &cril dans un délai d'un (1} mais avanl
Ventrée & vigaear de ladite évotubon ; ce délai esl porté 3 (rois (3) mais en
cas de madificition substantiokle ou de hausse des Larifs. Le Clienl accepte
dores el déjd, sans compensation, ni droft & résiliation ces évolutions des
Services

La Sociélé pourz élre amende 4 tout moment 3 inlégrer de nouvelles
fonclionnalilés 2 un Service souscril par le ClienL, Dans ce cas, la Société
poirra moddfier unilaléralémant Ies Conditions Particylidres, en ce compris
les mtdatidy iques &g éres, sous informer le ClienL
Dans le cas dune modification substantielle dun Service, e Chant disposera
dun délai de quinze (15) Jours Duvnés 2 compler de linformation par Ja

peut étre engagée que dans le cas dune faute prouvée. En aucun cas, la
Sociélté ne pourra élre tenue pour responsable des dommages subis par le
Clienl liés :

« &loule interruption des services indépendanle du contrle de fa Societé;
* 4 une mauvaise utilisalion des services par le Cient ;

® & lout incident ou inlerruplion des services causé par un incidenl/une
panne survenant sur les Equipements du Client el/ou sur des réseaux ou
matériels autres que ceux de la Sociélé ;

& une modification des condilions de l'offre des services imposée par la
loi ou FARCEP.

En aucun cas, la Sociéié ne saurait élre tenue responsable des préjudices
indirecls subis par fe Clienl au fitre des services, tels que tout préjudice
commercial, perte de clientée, perte de commande, perle de données,
trouble commercial, perte de bénéfice, perte dimage de marque ou aclion
dirigée conlre le Client par un Lers, sans que cetle énumération puisse étre
limilative.

Ay 25 04 13 responsabitt do 14 Socdtd seest mise en ey au lire des
SeniCes pour dos préfudices directs sulis par le Client 22 Ui d des
Conditions Générates, le droi & répamalion de ostufei seradt limal toutes
h 4 treie (3) meks dab fecd 2l tire
dogut 13 resporsabiad do I Sociéeé a éd provée,

L3 Siockhd e szarait e responsable § Figind du Clent, ou des ubisateury
du Cliert, des actes ou omisslans de bers lourmisseurs de produts eliou de
sysléme Lers. La Société ne sera nolammenl en aucun cas responsable des
&venluels dysfonclionnemenls intemes (bogues) des applicalfs utilisés par
Ie Clienl en mede hébergé (Amplealif métier, MicrosoR Office. ...

Chaque Pastie déslare avoir sausent ou s'engager 3 souscrire 3 ses fais et 4
maintenir en état de validilé fes assurances nécessaires  la couverture des
risques susceplibles de survenir du fait de Fexécution des services

DOe convention expresse enlre fes Parties, aucune aclion judiciaire qu
réclamalion g responzabiice, quelle qu'elle sait, ne pourms £ ehgagde ou
formulée par Papg ou (autre des Parties plus d'un (1) an aprs 13 sorvenancy
du fail générateur.

f est loutefois entendu, que lalinéa précédent ne trouve pas application pour
laule réclamation ou litige relalifs 4 la facluralion, le paiement ou nan du prix
des services

ARTICLE 15, CESSION

Le Coniral, en tout o partie, ne pourra &tre tédé par le Clienl dreclement
ou indirectement,  lilre onéreux ou gratuit, & un bers sans ['accord préalable
et exprés de la Sociélé.

En loute iypolhése, aucune cession ne peut prendre effel sans que le solde
du comple du Clienl ou dufes) éventuel(s) bénéficiaire(s) n'ait été
préalablement apuré,

Concemanl les droils el obligations souserits au lire des Conditions
(Généraies par by Sociésh, cefle-ci peut librement en céder, ou en concéder
toul ou partie & toute sociéle aMide sus rkterve qui b socd 3ie
concemeée assure vis-a-vis du Client lensemble de ces droils el abligalions.
La Sociélé sera libérée de ses obligalions 2 la date d'effel de lopération
concemeée qui sera notifiée par fa Société au Clienl dans un délai qui ne
pourra élre inféneur & lrente (30) jours.

ARTICLE 16, DROIT APPLICABLE

Les présentes Condilions Générales, ainsi que lous les actes qui en seront
{a conséquence, sont soumis au droil frangais,

ARTICLE 17.  PROCEDURE AMIABLE

En cas de difficultés pour I'application du Conlral ou l'un de ses avenanls,
les Parlies décidenl de se soumettre préalablemenl 4 une procédure amiable,
Préalablement  toute saising, les Parfies s'efforceronl de régler a 'amiable
loul Jilige ou diftérend, que! qu'il soit, entre les Pariies, dans le cadre ou du
fail des Condilions Générales, et/ou d'une commande, notamment en ce qui
concerme leur interprélalion, exécution, non-exécution ou résiliation, Pour ce
faire, elles s'engagenl 4 porter le litige 4 la connaissance de lautre Parlie,

A défaul de résolution amiable dans tes lrente (30) jours calendaires apnés
mise en cuvre dune procédure descalade, le lilige sera soumis & la
compétence exclusive du Tribunal de commerce de Paris, méme en cas de
1féré, d'appe! en garante ou de pluralilé de défendeurs.

ARTICLE 18,  ATTRIBUTION DE COMPETENCE

EN CAS DE LITIGE, ET APRES TENTATIVE DE CONCILIATION AMIABLE,
COMPETENCE EXPRESSE EST ATTRIBUEE AUX TRIBUNAUX COMPETENTS
DE PARIS, NONOBSTANT PLURALITE DE DEFENDEURS OU APPEL EN
GARANTIE, ET CE Y COMPRIS POUR LES PROCEDURES D'URGENCE OU
LES PROCEDURES CONSERVATOIRES, EN REFERE QU PAR REUUEIE.
ARTICLE 19.  DOMICILIATION

Les Parties élisent domicile en leur siége social respecii,



